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UNIKATNE vyhody

= poistenie je uréené pre vetkych Udastnikov zajazdov bez VEKOVEHO OBMEDZENIA a aj pre
cudzich Statnych prislusnikov

=  komplexny balik poistenych rizik podla vasho vyberu

= moznost dojednat poistenie pre AKUKOLVEK $portovi &innost

= 3pecialny balik poistenia uréeny pre Skolské zajazdy, detské tabory a seniorov za atraktivhu cenu
poistného

= rozSireny rozsah poistenia v ramci baliku A1 PANDEMIC, A3 PANDEMIC a A2 EXCLUSIVE pre
krytie nakladov, ktoré vzniknu v désledku ochorenia COVID-19, a to aj v rizikovych krajinach

= rozSireny rozsah poistenia storna zajazdu v ramci baliku A2 EXCLUSIVE

» moznost dojednat doplnkové poistenia

o  poistenie asistencnych sluzieb pre motorové vozidlo

o  poistenie asistencnych sluzieb pre nepojazdny bicykel
o  poistenie dovolenkovej domacnosti
o  poistenie domaceho milacika
o  poistenie storno EXTRA
a NAVIAC

= poistenie lieCebnych nakladov v zahrani¢i az do vysky 300.000 €

= poistenie meSkania hromadného dopravného prostriedku kryje
aj meSkanie pri ceste do zahranicCia

= v ramci meSkania hromadného dopravného prostriedku kryté aj
meskanie lietadiel v ramci charterovych letov

» batozinu kryjeme aj pocas prepravy (kedy bola batozina zverena
dopravcovi)

= Siroky rozsah krytia poistenia storna zajazdu

= doplnkové poistenie storno EXTRA s rozSirenym krytim, s poistnou sumou az do vysky 10.000 € a

s moznost'ou dojednat’ si ho kedykolvek po objednani sluzby

poistenie pre Eurdpu zahfiia aj Egypt, Tunisko, Cyprus, Jordansko a Izrael

atraktivna cena poistného

dojednavanie a sprava poistenia ONLINE cez internet, bez komplikovanej administrativy

nasa asisten¢na spolo¢nost’ Eurocross Assistance Czech Republic je klientom k dispozicii NONSTOP:

- 24 hodin denne

- 365 dni v roku

- komunikacia prebieha vo vaSom jazyku

—
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VYHODY pre cestovnu kancelariu / cestovnu agenturu

» zaujimavé provizne podmienky - proviziu si odpocitate zo zinkasovaného poistného a poistné netto
poukazete Union poistovni

= zakladna PROVIZIA je vo vyske 15%

= poistovat mOzete aj provizne predavané zajazdy inych slovenskych aj zahraniénych CK

= vyuctovanie poistného prebieha elektronicky - e-mailom
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|. Poistené osoby

Poisteny je kazdy ucastnik zajazdu bez obmedzenia veku.
Poisteny méze byt aj cudzi Statny prislusnik, pokial je riadnym
ucastnikom zajazdu a miesto konania zajazdu nie je v krajine,
kde je cudzi Statny prislusnik prihlaseny k trvalému pobytu
alebo kde je cudzi Statny prisluSnik ucastnikom verejného
zdravotného poistenia.
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Il. Uzemna platnost’ poistenia

Eurodpa eurdpske Staty a Turecko, Alzirsko, Maroko, Tunisko, Cyprus, Egypt, Izrael,
Jordansko, Gruzinsko, Arménsko, Azerbajdzan a eurdpska Cast Ruskej
federacie, s vynimkou Slovenskej republiky, krajiny trvalého pobytu poisteného
a krajiny, v ktorej je poisteny u¢astnikom verejného zdravotného poistenia

Mimo Eurépy vSetky krajiny sveta s vynimkou USA, Kanady, Australie, Nového Zélandu,
Japonska, Juhoafrickej republiky, Slovenskej republiky, krajiny trvalého pobytu
poisteného a krajiny, v ktorej je poisteny u€astnikom verejného zdravotného

poistenia
Svet vSetky krajiny sveta s vynimkou Slovenskej republiky, krajiny trvalého pobytu
poisteného a krajiny, v ktorej je poisteny u€astnikom verejného zdravotného
poistenia
lll. Rizikova skupina
TURISTA osoba, ktora nebude Sportovat, pohybovat sa v rizikovom prostredi,

manualne pracovat

SPORT osoba, ktora bude prevadzkovat zimné Sporty (lyZzovanie po vyznacenych
trasach, snowboarding po vyznaCenych trasach, beh na lyZiach po
vyznaCenych trasach, jazda na boboch po vyznalenych trasach,
korCulovanie na lade, sankovanie) alebo bude prevadzkovat rizikové
Sporty

IV. Sadzobnik poistného

Poistné je urCené v zavislosti od uzemnej platnosti poistenia, rizikovej skupiny a rozsahu poistenia
(balik poistenia) na osobu a den nasledovne:

poistenie ucastnikov zahraniénych zajazdov

rizikova skupina TURISTA
uzemna platnost’/ Al A2 A3
balik PANDEMIC Al EXCLUSIVE | PANDEMIC A3 B c
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Eurdpa 4,00 € 3,00 € 4,50 € 5,00 € 400€ | 0,60€ | 090€ | 2,00€
mimo Eurépy 5,00 € 3,50 € 570 € 6,30 € 480€ | 0,90€ | 1,10€ | 250€
svet 7,00 € 4,60 € 8,10 € 9,20 € 6,90€ | 1,30€ | 1,50€ | 3,00€
rizikova skupina SPORT
. . , Al A2 A3
tzemna platnost panpemic| 1 | ExcLusive |panpemic| A3 B ¢ D
Eurdpa 8,00 € 6,00 € 8,50 € 9,00 € 6,90€ | 0,60€ | 1,70€ | 4,00€
mimo Eurépy 10,00 € 7,00 € 10,70 € 11,30 € 8,10€ | 0,90€ | 2,20€ | 500¢€
svet 14,00 € 9,20 € 15,20 € 16,40 € 1150€ | 1,30€ | 290€ | 6,00 €
doplinkové poistenia
uzemna platnost’ Eurépa mimo svet
doplnkové poistenie P Eurépy
asistencénych sluzieb pre nepojazdné
. 1,99 €

vozidlo

asistencnych sluzieb pre nepojazdny 0,90 €

bicykel

dovolenkovej domacnosti 0,55 € 0,55 € 0,55 €

domaceho milacika 0,75 € 0,75 € 0,75 €

storno EXTRA, Storno 80, 5.000 € 149 €

storno EXTRA, Storno 80, 10.000 € 259 €

storno EXTRA, Storno 100, 5.000 € 199 €

storno EXTRA, Storno 100, 10.000 € 299 €

V. Baliky poistenia, predmet a rozsah poistenia

Poisteny ma pravo vybrat si z nasledovnych balikov poistenia, priCom zvoleny balik poistenia je

uvedeny v poistnej zmluve.

uzemna platnost’ Eurépa / mimo Eurépy / Svet
balik poistenia| Al1/A3/
A2
EXCLUSIVE
/
Al B * C | D
PANDEMIC
[ A3
poistenie PANDEMIC
1 poistenie lieGebnych nakladov v zahraniéi X X X
asisten¢né sluzby v zahranici X X X
2. poistenie batoziny X X
3. poistenie vSeobecnej zodpovednosti za Skodu X X X
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4, urazové poistenie X
5. poistenie storna zajazdu X
6. poistenie nevydarenej dovolenky X
7. poistenie zvySenych nakladov na spatnu prepravu X
8. poistenie doprovodu X
9. poistenie predéasného navratu a necerpanych sluzieb X
10. | poistenie nakladov na cestu blizkej osoby poisteného X
11. |poistenie nakladov v pripade choroby dietat’a X
12. | poistenie nakladov v pripade nepojazdného vozidla X
13. | poistenie meSkania hromadného dopravného prostriedku X
14. | poistenie oneskoreného nastupu na zajazd X
15. | poistenie nakladov na technickil pomoc pri zachrannej akcii X X

Poistenie storna zajazdu zacCina nasledujucim drfiom po dni objednania zajazdu, pri€om poistenie je
mozné dojednat aj po dni objednania zajazdu a kon¢i sa okamihom nastupu na zajazd.
Zaroven, ak je poistenie dojednané neskér ako v def objednania zajazdu, poistenie storna zajazdu sa
vztahuje len na poistné udalosti, ktoré nastali najskér 15 dni po dni uzatvorenia poistnej zmluvy
(dojednania poistenia) s vynimkou dovodov uvedenych v Casti F, &l. 2, pism. b), e), h) ai)
VPPCPUZ/0218.

Ostatné druhy poistenia su ucinné od nastupu na zajazd az do ukoncenia zajazdu.

*

*%

VI.

balik poistenia B je mozné uzavriet len v pripade, ak klient preukaze, Zze ma u poistovatela
uzatvorené aspon poistenie lieCebnych nakladov v zahrani¢i v ramci iného produktu cestovného
poistenia od Union poistovne, a. s. (napr. Celoro¢né cestovné poistenie, Cestovné poistenie pre
drzitefov platobnych kariet), a to s dobou poistenia nie kratSou ako je doba, na ktoru sa uzatvara

balik poistenia B

balik poistenia D je mozné uzavriet v pripade, Ze ide o u€astnikov:

- uzavretych Skolskych skupinovych zajazdov vratane pedagogického dozoru a sprevadzajucich

osbb

- uzavretych seniorskych skupinovych zajazdov (viac nez 50% seniorov) vratane sprevadzajucich

os6b
- detskych taborov vratane sprevadzajucich oséb

- skupinovych zajazdov pre zaujmové skupiny (plavecké kurzy, Sportové kolektivy deti a juniorov

a pod.) vratane sprevadzajucich oséb.

Sposob uzatvorenia poistnej zmluvy

Cestovné poistenie pre u€astnikov zahrani¢nych zajazdov je mozné uzatvorit’:

cez online aplikaciu cestovného poistenia

priamo na zmluve o zajazde s naSou Castou o poisteni (iba v pripade CK)

Naga online aplikacia cestovného poistenia Vam prinasa nasledovné VYHODY:

jednoduchy a rychly spésob uzatvorenia poistnej zmluvy

automatizované vytvaranie mesacného vyuctovania poistného

automatické generovanie poistnej zmluvy, poistnej karty a prijmového pokladni¢ného

dokladu

k dispozicii vSetky podporné dokumenty — poistné podmienky,

0 poistnej udalosti s moznostou ich tlace

v pripade zmeny v produktu sa vSetky zmeny automaticky aktualizuje

prehlad o vSetkych takto uzatvorenych zmluvach

oznamenia
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VIl.  Mandatna zmluva a vyuctovanie poistného

1. exemplare poistnych zmlav, ktoré su uréené pre poistovatela je potrebné zaslat poistovatefovi do
5. dfla mesiaca nasledujuceho po uzatvoreni poistnej zmluvy spolu s vyuctovanim poistného na jeho
adresu:

Union poist'ovia, a. s., Karadzicova 10, 813 60 Bratislava, Slovenska republika

Dojednavatel poistenia (CK) je plne zodpovedny za uplnost a jednoznacnost udajov.

2. vyuctovanie poistného ma nasledujucu Strukturu:
- Cislo poistnej zmluvy
- vyska zinkasovaného poistného k jednotlivym poistnym zmluvam
- vyska zinkasovaného poistného za cely mesiac (suma poistného za vSetky poistné zmluvy)
- vyska provizie
- suma, ktoru dojednavatel poistenia poukazuje na ucet poistovatela
pricom, vyuctovanie bude realizované:
- priamo vonline aplikacii cestovného poistenia, ak boli poistné zmluvy uzatvarané
prostrednictvom tejto online aplikacie

3. zinkasované poistné po odpoditani provizie je dojednavatel poistenia povinny najneskér 5. defi po
ukonceni kalendarneho mesiaca, za ktory bolo vyhotovené vyuctovanie, poukazat na ucet
poistovatela IBAN: SK82 1100 0000 0026 2708 0680, BIC: TATRSKBX, ¢islo uctu
2627080680/1100 vedeny v Tatra Banke a.s. s uvedenim c&isla mandatnej zmluvy o cestovnhom
poisteni pre ucastnikov zahraniénych zajazdov ako variabilného symbolu.

Pre nizSie uvedené poistenia platia VSeobecné poistné podmienky cestovného poistenia pre
ucastnikov zajazdov VPPCPUZ/0218 (dalej len ,VPPCPUZ/0218%) a pre doplnkové poistenia platia
suCasne aj Osobitné dojednania pre poistenie asistenénych sluzieb pre nepojazdny bicykel
ODPASNB/0121 (dalej len ,ODPASNB/0121“), Osobitné dojednania pre poistenie asistenénych
sluzieb pre motorové vozidlo ODPASMV/1223 (dalej len ,ODPASMV/1223), Osobitné dojednania
pre poistenie domaceho mila¢ika ODPDM/0121 (dalej len ,ODPDM/0121“) a Osobitné dojednania
pre poistenie dovolenkovej domacnosti ODPDD/0121 (dalej len ,ODPDD/0121%)

1. poistenie lieGebnych nakladov v zahranici
Cast' B VPPCPUZ/0218

V pripade poistnej udalosti ma poisteny z tohto poistenia narok, aby poistovatel za neho uhradil
nevyhnutné lieCebné naklady za:

" ambulantné oSetrenie vratane predpisanych liekov a predpisanych zdravotnickych pomécok a
zdravotnickeho materialu uréenych na fixaciu Casti tela alebo na podporu chédze
" hospitalizaciu a lekarske oSetrovanie pocas hospitalizacie v zahrani¢i vratane predpisanych liekov

a predpisanych zdravotnickych pomécok a zdravotnickeho materialu ur€enych na fixaciu Casti tela
alebo na podporu chbdze
poisteného zo zdravotnickeho zariadenia naspat do ubytovacieho zariadenia

. prepravu poisteného spat do vlasti
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a to az do vysky 300.000 € pre balik poistenia A1, A1 PANDEMIC, A2 EXCLUSIVE,
A3, A3 PANDEMIC, C
150.000 € pre balik poistenia D

. naklady na ubytovanie v zdravotnickom zariadeni jednej spolucestujucej blizkej osobe, ak je v
zahranici hospitalizované dieta vo veku do 6 rokov, v tomto pripade vSak najviac do vysky 50 € /
noc, max. 500 €

. prepravu telesnych pozostatkov do miesta pohrebu vo vlasti v pripade smrti poisteného, v tomto
pripade v3ak najviac do vysky 25.000 €

. nevyhnutné naklady na kupu alebo opravu dioptrickych okuliarov a ostatnych ortopedickych a
protetickych pomdcok, v tomto pripade vSak najviac do vysky 100 €

= ambulantné oSetrenie zubov, avSak len v rozsahu nutného a/alebo neodkladného oSetrenia

nevyhnutného na odstranenie bolesti, v tomto pripade vSak najviac do vysky 100 € / 1 poistna
udalost, max. vSak 300 € za vSetky poistné udalosti poas doby poistenia
" v pripade balika poistenia A1 PANDEMIC alebo balika poistenia A2 EXCLUSIVE alebo balika

poistenia A3 PANDEMIC su kryté aj naklady spojené s ochorenim klasifikovanym Svetovou

zdravotnickou organizaciou ako epidémia / pandémia alebo s podozrenim na toto ochorenie, a to

aj v krajinach, ktoré boli Ministerstvom zahrani¢nych veci a eurdpskych zalezitosti Slovenskej

republiky alebo inym prislusSnym organom Statnej spravy oznacené ako rizikové (cestovatelsky

semafor), a to v nasledovnom rozsahu

o ambulantné oSetrenie vratane predpisanych liekov a predpisanych zdravotnickych pomdcok
a materialu, hospitalizacia a lekarske osetrovanie po€as hospitalizacie vratane predpisanych
liekov a predpisanych zdravotnickych pomdcok a materialu, preprava do a zo zdravotnickeho
zariadenia, preprava do vlasti, a to az do vysky 50.000 €

o ubytovanie poisteného v zahrani€i v pripade, Ze bola nariadena karanténa poisteného,
maximalne vSak 14 noci a najviac do vysky 50 € / 1 noc

Vyluéenia z poistenia lie€ebnych nakladov v zahranici su uvedené v ¢asti B ¢l. 3 VPPCPUZ/0218.

2. poistenie batoziny
¢ast C VPPCPUZ/0218

Poistenie kryje Skody, ktoré vznikli poistenému na poistenych veciach poskodenim, zniCenim,

odcudzenim alebo stratou pocas trvania poistenia. Poistna suma (maximalna vyska nahrady Skody) je

1.000 €, max. vSak 350 €/ 1 vec, spoluucast’ 15 €, z toho:

" v pripade poSkodenia, zni€enia, odcudzenia, straty poistenych veci, ktoré si poisteny zakupil po¢as
cesty a pobytu je poistna suma 500 €, max. 175 €/ 1 vec, pri€om ide o sublimit k poistnej sume

V pripade poistenia u€astnikov zahraniénych zajazdov poistenie batoziny dalej kryje poSkodenie,
zniCenie, odcudzenie alebo stratu cestovnych dokladov (cestovny pas, obCiansky preukaz alebo iny
obc&ianskemu preukazu ekvivalentny doklad vystaveny na meno poisteného) v zahranici, poistna suma
je 350 €.

V pripade poistenia u€astnikov zahrani€énych zajazdov poistenie batoziny kryje aj oneskorené

dodanie batoziny leteckou spoloénost’ou, kedy ma poisteny narok na nakup nevyhnutnych odevov a

toaletnych potrieb v zahranici, pricom:

= v pripade, Ze batozina, ktoru poisteny odovzdal leteckej spoloCnosti pri nastupe na cestu do
zahraniCia, mu bola vydana neskér ako 24 hodin maximalne v8ak do 48 hodin od priletu na miesto
urCenia je poistna suma 100 €

» v pripade, Ze batozina, ktoru poisteny odovzdal leteckej spoloCnosti pri nastupe na cestu do
zahraniCia, mu bola vydana neskor ako 48 hodin od priletu na miesto urcenia je poistna suma 300 €.
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Poisteny sa bude podielat na poistnom plneni pri kazdej poistnej udalosti sumou 15 € (spolutcast).
Spoluucast’ odpocita poistovatel pri kazdej poistnej udalosti zo sumy poistného plnenia, ktord ma
vyplatit’ poistenému.

Vyluéenia z poistenia batoziny su uvedené v Casti C ¢l. 4 VPPCPUZ/0218.

3. poistenie vSeobecnej zodpovednosti za Skodu
¢ast D VPPCPUZ/0218

Poistenie kryje Skody, ktoré spdsobil poisteny poskodenému na zdravi, zivote alebo na majetku.
Poistovatel kryje Skody na zdravi maximalne do vysky 100.000 € a Skody na majetku maximalne do
vysky 35.000 €.

Poistenie sa nevztahuje na 8kody, ktoré poisteny spbsobil pri vykone povolania, vedenim motorového
vozidla a na pozi¢anych veciach.

V pripade poistenia U€astnikov zahraniénych zajazdov poistovatel z poistenia vSeobecnej
zodpovednosti za Skodu uhradi aj naklady spojené so zastupovanim poisteného advokatom alebo s
pribratim sidneho znalca v zahranici, pri€om poistna suma je 2.000 € a naklady kaucie pripadne inej
finan¢nej zabezpeky v zahranici, pri€om poistna suma je 3.000 €.

Vyluéenia z poistenia vSeobecnej zodpovednosti za Skodu su uvedené v Casti D ¢l. 3
VPPCPUZ/0218.

4. Adrazové poistenie
Cast E VPPCPUZ/0218

Poistenie kryje Skody:
. smrt' v désledku urazu do vysky 10.000 €
. trvalé nasledky urazu do vySky 20.000 €.

Vyluéenia z urazového poistenia su uvedené v Casti E ¢l. 8 VPPCPUZ/0218.

5. poistenie storna zajazdu
¢ast' F VPPCPUZ/0218

Z poistenia storna zajazdu ma poisteny pravo na uhradu stornopoplatku, prip. jeho €asti, ktory mu

vyuctuje cestovna kancelaria v zmysle zmluvy o obstarani zajazdu alebo na uhradu poplatku za zmenu

terminu vopred objednanej dopravy, ak tato doprava bola sucastou ceny za zajazd, a to v pripade, ze

poisteny stornoval zgjazd z nasledovnych dévodov:

" akutna choroba poisteného alebo jeho blizkej osoby

uraz poisteného alebo jeho blizkej osoby

hospitalizacia poisteného alebo jeho blizkej osoby

smrt’ poisteného alebo jeho blizkej osoby

akutna choroba, Uraz alebo hospitalizacia maloletého dietata

nedobrovolnd strata zamestnania poisteného

Zivelna udalost, vznik Skody v dosledku vody z vodovodnych zariadeni

Skoda spOsobena poistenému trestnym €inom tretej osoby

pri individualnej doprave pocas cesty vazna dopravna nehoda, zZivelna udalost, Strajk, trestny &in

tretej osoby, a to pokial znemozriuju poistenému pokracovat v ceste

" oficialne vyhlasenie Ministerstva zahrani¢nych veci Slovenskej republiky, ze v mieste pobytu, kam
mal poisteny vycestovat alebo zZe v krajine, ktorou mal prechadzat (ak nie je mozné pouzit
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nahradnu bezpec€nu trasu), je zvySené nebezpelenstvo pobytu z dévodu zivelnej udalosti, vojny,
obcCianskych nepokojov, terorizmu.
. v pripade baliku poistenia A1 PANDEMIC, A3 PANDEMIC alebo A2 EXCLUSIVE su kryté aj
naklady spojené s ochorenim klasifikovanym Svetovou zdravotnickou organizaciou ako epidémia
/ pandémia alebo s podozrenim na toto ochorenie v nasledovnom rozsahu
o nariadena karanténa poisteného na uUzemi Slovenskej republiky alebo v krajine trvalého
pobytu poisteného trvajuca v ¢ase nastupu na zajazd,
o nesplnenie podmienok pre vycestovanie urenych prepravcom alebo cestovnou kancelariou z
dévodu podozrenia na nakazu pandemickym alebo epidemickym ochorenim u poisteného
v Case jeho nastupu na zajazd (napr. kontrola pred nastupom do hromadného dopravného
prostriedku), pricom podozrenie musi byt preukdzané kontrolnym testom u poisteného
vykonanym prepravcom pred nastupom do hromadného dopravného prostriedku,
a to az do vysky
1.000 € / osoba, spolu max. 3.000 € pre baliky A1 PANDEMIC a A3 PANDEMIC a
2.000 € / osoba, spolu max. 6.000 € pre balik A2 EXCLUSIVE

Poistovatel vyplati poistenému poistné plnenie vo vySke 80% stornopoplatku, v pripade hospitalizacie
poisteného alebo jeho blizkej osoby trvajucej viac ako 3 dni nepretrzZite vo vyske 90% stornopoplatku, v
pripade smrti poisteného alebo jeho blizkej osoby 100% stornopoplatku, maximalne vsak:

. pre baliky poistenia A1, A1 PANDEMIC, B 1.000 € / osoba, spolu max. 3.000 €

. pre balik poistenia A3, A3 PANDEMIC 3.000 € / osoba, spolu max. 9.000 €

. pre balik poistenia D 500 € / osoba, spolu max. 1.500 €

V pripade baliku A2 EXCLUSIVE vyplati Union poistovha poistenému poistné plnenie vo vySke 100%
stornopoplatku, maximalne v3ak 2.000 € / osoba, spolu max. 6.000 €.

Vyluéenia z poistenia storna zajazdu su uvedené v Casti F ¢l. 3 VPPCPUZ/0218.

6. poistenie nevydarenej dovolenky
Cast' G, ods. |. VPPCPUZ/0218

Z poistenia nevydarenej dovolenky poskytne poistovatel odSkodné:

. poistenému vo vySke 25 € za kazdy den hospitalizacie

. jednej blizkej spoluprihlasenej osobe vo vySke 15 € za kazdy den hospitalizacie poisteného
a to v pripade, ak bol poisteny pocas trvania zajazdu hospitalizovany dlhSie ako 3 dni.

Vylué€enia z poistenia nevydarenej dovolenky su uvedené v Casti G, ods. |, ¢l. 2 VPPCPUZ/0218.

7. poistenie zvySenych nakladov na spatnu prepravu
Cast' G, ods. Il. VPPCPUZ/0218

Ak bol poisteny v désledku nahleho zhorSenia zdravotného stavu prepravovany zo zahranicia inym ako
pbvodne predpokladanym dopravnym prostriedkom skér ako sa skonCil zajazd, poistovatel uhradi
blizkym osobam, ktoré boli spolu s nim prihlasené na zajazd, zvySené naklady na ich dopravenie do
vlasti, ak sa nemohli vratit pévodne predpokladanym dopravnym prostriedkom, a to az do vysky 450 € /
osoba, spolu max. 2.000 €.

V pripade balika poistenia A1 PANDEMIC, A3 PANDEMIC a A2 EXCLUSIVE su kryté aj nevyhnutné
cestovné naklady spojené s ochorenim klasifikovanym Svetovou zdravotnickou organizaciou ako
epidémia / pandémia alebo s podozrenim na toto ochorenie, a to aj v krajinach, ktoré boli Ministerstvom
zahrani¢nych veci a eurdpskych zalezitosti Slovenskej republiky alebo inym prisluSnym organom Statne;j
spravy oznacCené ako rizikové (cestovatelsky semafor). Union poistoviia uhradi cestovné naklady na
dopravenie poisteného do vlasti po ukoneni pévodne predpokladaného terminu konania zajazdu z
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dbévodu karantény poisteného, ak poisteny nebude méct vyuZit pdvodne predpokladany dopravny
prostriedok, najneskér v3ak 14 dni po ukonceni predpokladaného terminu konania zdjazdu. Union
poistovna uhradi tieto naklady do vysky 450 € / osoba, spolu max. 2.000 €.

Vyluéenia z poistenia zvySenych nakladov na spatni prepravu su uvedené v Casti G, ods. Il, ¢l. 2
VPPCPUZ/0218.

8. poistenie doprovodu
Cast' G, ods. lll. VPPCPUZ/0218

Ak v désledku hospitalizacie alebo umrtia poisteného zostalo v zahrani¢i bez dozoru dospelej osoby dieta
do 15 rokov, poistovatel uhradi nevyhnutné naklady na vycestovanie (cestu tam a spat) jednej dospelej
osobe, ktora dieta doprevadi do miesta bydliska, pricom poistovatel uhradi aj naklady na cestu spat do
miesta bydliska pre doprevadzané dieta, ak nebolo mozné vyuzit pévodne predpokladany dopravny
prostriedok, a to az do vysky 1.500 €.

Vyluéenia z poistenia doprovodu su uvedené v Casti G, ods. lll, ¢l. 2 VPPCPUZ/0218.

9. poistenie predéasného navratu a ne€erpanych sluzieb
Cast G, ods. IV. VPPCPUZ/0218

Ak pocas zajazdu doslo k umrtiu poisteného, alebo ak sa poisteny vratil zo zajazdu pred jeho planovanym

ukoncenim z dévodu jeho akutnej choroby, urazu alebo nahleho zhorSenia zdravotného stavu alebo zZe

poistenému pocas zajazdu zomrela blizka osoba, alebo Ze po€as zajazdu blizka osoba poisteného, ktora

nevycestovala s poistenym, bola hospitalizovana v désledku akutnej choroby alebo Urazu ohrozujuceho

jej zivot, alebo Ze pocas zajazdu nastala zivelna udalost, ktora spdsobila Skodu na majetku poisteného

a vyzaduje si jeho navrat, poistovatel uhradi poistenému alebo v pripade jeho Umrtia jeho blizkym

osobam:

= nevyhnutné cestovné naklady spojené s pred€asnym navratom zo zajazdu do vySky 350 € / osoba,
spolu max. 1.400 €

= necerpané sluzby, ktoré sa vypocitaju ako zakladna cena sluzieb (t.j. cena za ubytovanie a stravu)
za ten pocet noci, o ktoré sa vratil poisteny zo zajazdu skér do vySky 700 € / osoba, spolu max.
2.800 €.

Vyluéenia z poistenia pred€asného navratu a ne¢erpanych sluzieb su uvedené v Casti G, ods. IV, ¢l.
2 VPPCPUZ/0218.

10. poistenie nakladov na cestu blizkej osoby poisteného
Cast' G, ods. V. VPPCPUZ/0218

Ak je poisteny v dbsledku akutnej choroby alebo urazu hospitalizovany v zahranici dlhSie ako 10 dni
nepretrzite a jeho zdravotny stav neumozniuje prepravu spat do vlasti, uhradi poistovatel jeho blizke;j
osobe:

» naklady na cestu (do aj zo zahranicia) do vySky 500 €

= naklady na ubytovanie (max. 10 noci) do vySky 350 €, max. 35€ /1 noc.

Vyluéenia z poistenia nakladov na cestu blizkej osoby poisteného su uvedené v Casti G, ods. V, ¢l.
2 VPPCPUZ/0218.

11. poistenie nakladov v pripade choroby diet’at’a
¢ast' G, ods. VI. VPPCPUZ/0218
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Ak je poisteny vo veku do 15 rokov (dieta) v désledku akutnej choroby alebo Urazu hospitalizovany v
zahranici a hospitalizacia trva aj po termine skonéenia zajazdu alebo ak jeho zdravotny stav neumozriuje
prepravu spat do vlasti, uhradi poistovatel:

= naklady na cestu jeho blizkej osoby do zahranicia do vy3ky 250 €

» naklady na cestu zo zahranicia dietata a jeho blizkej osoby do vySky 500 €

» naklady na ubytovanie blizkej osoby (max. 10 noci) do vysky 350 €, max. 35€/1 noc

Vyluc€enia z poistenia v pripade choroby diet’at’a st uvedené v Casti G, ods. VI, ¢l. 2 VPPCPUZ/0218.

12. poistenie nakladov v pripade nepojazdného vozidla
Cast G, ods. VII. VPPCPUZ/0218

Ak sa poisteny a s nim spolucestujuce osoby, ak su poistené, nembdzu vratit osobnym motorovym

vozidlom, ktorym spolu vycestovali do zahranicia, naspat do vlasti v désledku dopravnej nehody, poruchy

alebo odcudzenia osobného motorového vozidla v zahranici, poistovatel uhradi naklady za:

a) nevyhnutné cestovné naklady na prepravu poisteného a tychto spolucestujucich poistenych oséb
z miesta, kde nastala poistna udalost do vlasti, a to az do vySky 300 €

alebo

b) nevyhnutné naklady na nahradné ubytovanie poisteného a tychto spolucestujucich poistenych
0sOb v mieste, kde nastala poistna udalost, a to poCas trvania opravy osobného motorového
vozidla, a to az do vySky 300 € / osoba

Vyluéenia z poistenia nakladov v pripade nepojazdného vozidla su uvedené v Casti G, ods. VII, &l. 2
VPPCPUZ/0218.

13. poistenie meskania hromadného dopravného prostriedku
Cast' G, ods. VIII. VPPCPUZ/0218

Poistenie kryje odSkodné za mesSkanie hromadného dopravného prostriedku pri ceste do aj zo zahraniCia
do vy3ky 6 € / hodina, max. 60 € / osoba.

Vyluéenia z poistenia meskania hromadného dopravného prostriedku su uvedené v Casti A, ¢l. 10
VPPCPUZ/0218.

14. poistenie oneskoreného nastupu na zajazd
Cast' G, ods. IX. VPPCPUZ/0218

Ak poistny nastupi na zajazd neskér ako o 48 hodin a to z dévodu jeho akutnej choroby, urazu alebo
nahleho zhorSenia zdravotného stavu alebo konania pohrebu blizkej osoby poisteného, alebo
nepojazdnosti osobného motorového vozidla, ktorym mal cestovat na zajazd, alebo trestného Cinu tretej
osoby, pri ktorom mu bol odcudzeny jeho obciansky preukaz alebo cestovny pas, pricom k odcudzeniu
doSlo najskér 48 dni pred drfiom nastupu na zajazd, poistovatel uhradi poistenému necerpané sluzby,
ktoré sa vypocitaju ako zakladna cena sluzieb (t.j. cena za ubytovanie a stravu) za ten pocet dni, o ktory
poisteny neskdr nastupil na zajazd do vySky 100 € / osoba, spolu max. 350 €.

Vyluc€enia z poistenia oneskoreného nastupu na zajazd su uvedené v Casti G, ods. IX, ¢l. 2

VPPCPUZ/0218.

15. poistenie nakladov na technickil pomoc pri zachrannej akcii
¢ast H VPPCPUZ/0218
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Z poistenia nakladov na technicku pomoc pri zachrannej akcii ma poisteny pravo na uhradu nakladov,

ktoré vzniknu v suvislosti so zachrannou cinnostou vykonanou zamestnancami miestne prislusnej

zachrannej sluzby, pokial doSlo k poistnej udalosti mimo Uzemia Slovenskej republiky, priCom ak nastane

smrt’ poisteného alebo sa poisteny dostane do tiesfiovej situacie Union poistoviia uhradi nevyhnutné

naklady s vynimkou nakladov hradenych z verejného zdravotného poistenia alebo nakladov hradenych

Z poistenia lie€ebnych nakladov v zahranici za:

» vyhladavanie osoby (patranie),

= vyslobodzovanie osoby,

»= prepravu z miesta zasahu do miesta odvozu poisteného dopravnou zdravotnou sluzbou alebo do
najblizSieho zdravotnickeho zariadenia,

= prepravu telesnych pozostatkov z miesta zasahu do miesta odvozu telesnych pozostatkov dopravnou
zdravotnou sluzbou.

Poistna suma je 30.000 €.

Vyluéenia z poistenia nakladov na technicki pomoc pri zachrannej akcii si uvedené v ¢asti H ¢l. 5
VPPCPUZ/0218.

16. poistenie asistenénych sluzieb pre motorové vozidlo
ODPASMV/1223

Z poistenia asistencnych sluzieb je poskytovana pomoc v nudzi v pripade, ak pocas cesty do alebo zo
zahranicia alebo pocas pobytu v zahrani€i déjde k poruche alebo nehode osobného motorového vozidla
alebo motocykla v désledku ¢oho je potrebné zorganizovat’

odtah vozidla z miesta nehody alebo poruchy,

opravu vozidla na mieste nehody alebo poruchy alebo v servise,

uschovu vozidla, zoSrotovanie alebo repatriaciu vozidla,

ubytovanie po dobu opravy vozidla (maximalne 5 os6b),

navrat alebo pokracovanie v ceste (vlak, lietadlo, autobus),

nahradné vozidlo,
tiez

Q) | | | | | | | | | | | |

strata/uzavretie kluCov v motorovom vozidle, vyCerpanie/zamena paliva, defekt/poSkodenie
pneumatiky, vybita batéria, finan¢na tiesen.

Z poistenia asistencnych sluZieb je poskytovana pomoc v nudzi, ak po€as cesty do alebo zo zahranicia
dbjde k poruche alebo nehode na uUzemi Slovenskej republiky a v dbésledku ¢oho je potrebné
zorganizovat’

. opravu vozidla na mieste nehody alebo poruchy,

" odtah vozidla z miesta nehody alebo poruchy.

Poistovatel uhradi naklady poskytnuté na tzemi Slovenskej republiky a/alebo v zahrani&i spolu za vSetky
asistencné sluzby maximalne do vysky 2.500 € za dobu trvania poistenia.

Vylué€enia z poistenia su uvedené v ¢l. 6 ODPASMV/1223.

17. poistenie asistenénych sluzieb pre nepojazdny bicykel
ODPASNB/0121

Z poistenia asisten¢nych sluzieb je poskytovana pomoc v nudzi v pripade, ak dojde k nehode, poruche
alebo kradezi bicykla, elektro bicykla, kolobezky alebo elektrickej kolobezky v désledku ¢oho je potrebné
zorganizovat’

- prepravu bicykla, elektro bicykla, kolobezky alebo elektrickej kolobezky

- navrat do miesta prechodného ubytovania alebo do miesta trvalého bydliska,

a v pripade elektro bicykla alebo elektrickej kolobezky aj
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- vyhladanie najbliZ8ej dobijacej stanice,

- prepravu elektro bicykla alebo elektrickej kolobezky do najblizSieho miesta dobijania,

a navyse Uhradu nakladov za

- uschovu nepojazdného bicykla, elektro bicykla, kolobezky alebo elektrickej kolobezky,

- zapozi¢anie nahradného bicykla, elektro bicykla, kolobezky alebo elektrickej kolobezky,

- opravu duse/plasta v pripade defektu alebo v désledku vandalizmu,

pri€om po cely €as je k dispozicii aj pomoc na teleféne pre pripad nutnosti vyhladania kontaktov, technika,
timoc¢nika a podobne.

Poistovatel uhradi naklady poskytnuté na tzemi Slovenskej republiky a/alebo Ceskej republiky a/alebo
v zahranici spolu za vSetky asisten¢né sluzby maximalne do vySky 400 € za dobu trvania poistenia.

Vylic€enia z poistenia su uvedené v ¢l. 6 ODPASNB/0121.

18. poistenie dovolenkovej domacnosti

ODPDD/0121

Z poistenia dovolenkovej domacnosti je kryta nahrada Skody na hnutefnych veciach vo vlastnictve

poisteného a ¢lenov domacnosti poisteného, ktoré vyuzivaju pri svojom osobnom zivote, a ktoré sa
nachadzaju na mieste poistenia, spésobena:

. poziarom, uderom blesku, vybuchom, padom lietadiel,

. vichricou, krupobitim, povodnou a zaplavou,

. zosuvom pody, zrutenim skal alebo zemin, zosuvom alebo zrutenim lavin, zemetrasenim, tiazou
snehu alebo namrazy,

. narazom vozidla, zadymenim, nadzvukovou vinou, padom stromov, stoziarov a inych predmetov

. odcudzenim,

" vodou z vodovodnych zariadeni.

Poistna suma je 20.000 €.

Poisteny sa bude podielat na poistnom plneni pri kazdej poistnej udalosti sumou 30 € (spolutCast).
Spoluucast’ odpocita Union poistovia pri kazdej poistnej udalosti zo sumy poistného pinenia, ktord ma
vyplatit' poistenému.

Vyluéenia z poistenia su uvedené v ¢l. 5 ODPDD/0121.

19. poistenie domaceho milacéika

ODPDM/0121

Poistenie domaceho milafika zahffia nasledovné poistenia:

. lieCebné naklady v zahranici

" zodpovednost za Skodu.

LieCebné naklady v zahranici kryju poplatky, ktoré je v zahranici nutné zaplatit' za:

" ambulantné veterinarne oSetrenie vratane predpisanych liekov a predpisanych zdravotnickych
pomdcok a zdravotnickeho materialu uréenych na fixaciu Casti tela alebo na podporu chédze

. hospitalizaciu a veterinarne o$etrovanie pocas hospitalizacie vratane predpisanych zdravotnickych
pomdcok a zdravotnickeho materialu uréenych na fixaciu Casti tela alebo na podporu chédze

" prepravu do najblizSieho veterinarneho zariadenia a to az do vysky 1.000 €

. ambulantné oSetrenie zubov, avSak len v rozsahu nutného a/alebo neodkladného oSetrenia

nevyhnutného na odstranenie bolesti, v tomto pripade vSak najviac do vysky 100 € / 1 poistna
udalost, max. vSak 300 € za vSetky poistné udalosti poCas doby poistenia.
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Zodpovednost za Skodu kryje Skody, ktoré spbsobil domaci milacik poSkodenému na zdravi, Zivote alebo
na majetku v zahranici.
Poistovatel uhradi Skody za zodpovednost za Skodu maximalne do vysky 2.000 €.

Vyluéenia z poistenia su uvedené v ¢asti |, ¢l. 3 ODPDM/0121.

20. poistenie storno EXTRA
ODPSE/1223

Z poistenia storno EXTRA ma poisteny pravo na uhradu stornopoplatku (odstupného), prip. jeho Casti,
ktory mu vyuctuje poskytovatel sluzby na zaklade stornovacich podmienok platnych pre objednanu
sluzbu alebo na uhradu poplatku za zmenu terminu vopred objednanej dopravy alebo na uhradu poplatku
za zmenu osoby, ktorej mala byt poskytnuta vopred objednana sluzba, v pripade, Zze nemdze vyuzit
vopred objednanu sluzbu z nasledovnych dévodov:

akutna choroba poisteného alebo jeho blizkej osoby

Uraz poisteného alebo jeho blizkej osoby

hospitalizacia poisteného alebo jeho blizkej osoby

smrt poisteného alebo jeho blizkej osoby

akutna choroba, Uraz alebo hospitalizacia maloletého dietata

nariadena karanténa poisteného v jeho vlasti z dévodu podozrenia na nakazu pandemickym alebo
epidemickym ochorenim

podanie ziadosti o rozvod manzelov

zruSenie planovanej svadby snubencov

oznamenie o zvereni maloletého dietata do predosvaoijitel'skej starostlivosti poisteného
Zivelna udalost

Skoda spOsobena poistenému trestnym €inom tretej osoby

nedobrovolna strata zamestnania poisteného

zamietnutie ziadosti o pridelenie viz

neuspesné vykonanie zaverecnej skusky

nepredvidana zmena pévodného terminu skusky

Union poistovna vyplati poistenému v pripade

typu poistenia Storno 80

= poistné plnenie vo vyske 80% stornopoplatku (t.j. so spoluuastou 20%), v pripade smrti
poisteného alebo jeho blizkej osoby vo vyske 100% stornopoplatku (t.j. bez spolutcasti)

= maximalne vSak do vysky poistnej sumy uvedenej v poistnej zmluve (5.000 €, resp. 10.000 € /
osoba) azarovenl maximalne do vySky stornopoplatku, ktory si uplatni voci poistenému
poskytovatel' sluzby v sulade so stornovacimi podmienkami, alebo obchodnymi podmienkami
platnymi pre objednanu sluzbu

typu poistenia Storno 100

= poistné plnenie vo vyske 100% stornopoplatku (t.j. bez spolutcasti)

= maximalne vSak do vysky poistnej sumy uvedenej v poistnej zmluve (5.000 €, resp. 10.000 € /
osoba) azarovenni maximalne do vySky stornopoplatku, ktory si uplatni voci poistenému
poskytovatel' sluzby v sulade so stornovacimi podmienkami, alebo obchodnymi podmienkami
platnymi pre objednanu sluzbu

Vylué€enia z poistenia su uvedené v ¢l. 6 ODPSE/1223.



