
 

 

PONUKA pre celoročné cestovné poistenie  
Cestovné poistenie pre opakované cesty 
 
pre klienta: 
názov  BARA tour, s. r. o. 
IČO          55 464 165 
adresa sídla  Vajnorská 131/18, 831 04 Bratislava 
 
Celoročné cestovné poistenie je ideálnym riešením poistenia akejkoľvek 
zahraničnej cesty, najmä v prípadoch, ak sa cesty do zahraničia realizujú častejšie, 
pretože v tomto prípade nie je potrebné pred každým vycestovaním do zahraničia 
kontaktovať poisťovňu. 
 
Celoročné cestovné poistenie od Union poisťovne klientovi ponúka 
 
UNIKÁTNE výhody 
 

▪ komplexný balík poistených rizík podľa výberu klienta 
▪ možnosť zvoliť si územnú platnosť poistenia podľa potreby 
▪ poistenie aj pre pobyt na Slovensku 
▪ možnosť dojednať poistenie pre vybrané športové činnosti 
▪ poistenie je možné uzatvoriť aj pre rodinných príslušníkov 
▪ neobmedzený počet vycestovaní počas platnosti poistenia 
▪ poistenie sa vzťahuje na každé vycestovanie, ak dĺžka 

jedného pobytu v zahraničí nepresiahne 45 resp. 180 dní 
nepretržite 

 
výrazné ZĽAVY 
 

▪ zľava pre jednu spolucestujúcu osobu 
▪ zľava za dojednanie doby neurčitej 

 
a NAVIAC 
 

▪ poistenie liečebných nákladov v zahraničí až do výšky 250.000 € 
▪ poistenie storna objednanej služby vrátane poistenia predčasného návratu a nečerpaných služieb  
▪ atraktívna cena poistného 
▪ dojednávanie a správa poistenia ONLINE cez internet, bez komplikovanej administratívy 
▪ naša asistenčná spoločnosť Eurocross Assistance Czech Republic je klientom k dispozícii 

NONSTOP: 
- 24 hodín denne 
- 365 dní v roku 
- komunikácia prebieha vo Vašom jazyku 

 
 
VÝHODY pre cestovnú kanceláriu / cestovnú agentúru 
 
▪ zaujímavé provízne podmienky - províziu si odpočítate zo zinkasovaného poistného a poistné netto 

poukážete Union poisťovni 
▪ PROVÍZIA je vo výške 10% 
▪ vyúčtovanie poistného prebieha elektronicky - e-mailom 
 
 
 
 



 

 

I.  Balíky poistenia 
 

A. Územná platnosť poistenia EURÓPA a SVET 
✓ Klasik    
✓ Komfort 
✓ Komfort storno 
✓ Plus – 180 dní 

balík poistení 
poistenie 

Klasik Komfort 
Komfort 
storno 

Plus – 
180 dní 

poistenie liečebných nákladov v zahraničí x x x x 
asistenčné služby v zahraničí x x x x 
poistenie nákladov na technickú pomoc pri záchrannej 
akcii 

x x x x 

poistenie batožiny  x x x 
poistenie všeobecnej zodpovednosti za škodu  x x x 
úrazové poistenie  x x x 
poistenie nákladov v prípade nepojazdného vozidla  x x  

poistenie meškania hromadného dopravného 
prostriedku 

 x x  

poistenie storna objednanej služby   x  

poistenie predčasného návratu a nečerpaných služieb   x  

 
B. Územná platnosť poistenia SLOVENSKÁ REPUBLIKA 

✓ Hory   
✓ Doma 
✓ Komplet 

balík poistení 
poistenie 

Hory Doma Komplet  

poistenie nákladov na technickú pomoc pri záchrannej 
akcii 

x x x 

poistenie batožiny  x x 
poistenie všeobecnej zodpovednosti za škodu  x x 
úrazové poistenie  x x 
poistenie storna objednanej služby   x 
poistenie predčasného návratu a nečerpaných služieb   x 

 
 

II.  Poistené osoby 
 

A. INDIVIDUÁLNY VARIANT 
 

• poisteným je fyzická osoba, ktorej vek ku dňu začiatku poistenia neprekročil 70 rokov 
• pre balík poistenia Plus – 180 dní je poisteným fyzická osoba, ktorej vek ku dňu začiatku poistenia 

neprekročil 30 rokov 
• v prípade poistenia nákladov na technickú pomoc pri záchrannej akcii pre územnú platnosť 

poistenia Slovenská republika je poisteným plnoletá fyzická osoba, spôsobilá na právne úkony, 
ktorej vek ku dňu začiatku poistenia neprekročil 70 rokov. 

 

Upozornenie! 
 

Celoročné cestovné poistenie sa nevzťahuje  
na vodičov z povolania počas ich pracovných ciest. 

 



 

 

B. RODINNÝ VARIANT 
 
• poistenými sú 2 dospelé blízke osoby, ktorých vek ku dňu začiatku poistenia neprekročil 70 rokov, 

ak sa v poistnej zmluve nedohodlo inak a ich deti, ktoré ku dňu začiatku poistenia nedovŕšili 18. 
rok veku, bez ohľadu na ich počet.  

 Poistenie pre dieťa platí do konca poistného obdobia, v ktorom poistené dieťa dovŕšilo 18. rok veku. 
Poistenie sa vzťahuje aj na deti, ktoré sa narodili počas doby platnosti poistenia, ak boli ich osobné 
údaje v rozsahu: meno a priezvisko, rodné číslo, adresa trvalého bydliska písomne oznámené 
poisťovateľovi. 

 

• pre účely poistenia storna objednanej služby sa za rodinného príslušníka považuje aj jedna 
osoba, ktorá nie je blízkou osobou poisteného, ak si táto osoba zakúpila objednanú službu s cieľom 
cestovať spoločne s poisteným, pričom v prípade, ak táto osoba stornuje objednanú službu 
z dôvodov uvedených v poistných podmienkach, poistený by musel využiť objednanú službu, z tej 
istej zmluvy o poskytnutí objednanej služby, sám. 

 

• v prípade poistenia nákladov na technickú pomoc pri záchrannej akcii pre územnú platnosť 
poistenia Slovenská republika je poisteným plnoletá fyzická osoba, spôsobilá na právne úkony, 
ktorej vek ku dňu začiatku poistenia neprekročil 70 rokov, ak sa v poistnej zmluve nedohodlo inak. 

 
 

III.  Územná platnosť poistenia 
 

Európa európske štáty a Turecko, Alžírsko, 
Maroko, Tunisko, Cyprus, Egypt, Izrael, 
Gruzínsko, Arménsko, Azerbajdžan a 
európska časť Ruskej federácie, s 
výnimkou Slovenskej republiky, krajiny 
trvalého pobytu poisteného a krajiny, 
v ktorej je poistený účastníkom verejného 
zdravotného poistenia 

 
Svet všetky krajiny sveta s výnimkou Slovenskej 

republiky, krajiny trvalého pobytu 
poisteného a krajiny, v ktorej je poistený 
účastníkom verejného zdravotného 
poistenia 

 
Slovenská republika Slovenská republika 
 
Poistenie nákladov na technickú pomoc pri záchrannej akcii ak k poistnej udalosti došlo na území 
Slovenskej republiky sa vzťahuje na poistné udalosti, ku ktorým došlo na území Slovenskej republiky 
v horských oblastiach v územnej pôsobnosti Horskej záchrannej služby. 
 

 

IV.  Riziková skupina 
 
Riziková skupina sa určuje v závislosti od toho, akú činnosť / aktivity bude poistený v zahraničí 
vykonávať. 
 
TURISTA poistenie sa vzťahuje na osoby, ktoré neprevádzkujú rizikové športy 

a nevykonávajú manuálne práce 
 
ŠPORT poistenie sa vzťahuje na osoby, ktoré nevykonávajú manuálne práce a 

neprevádzkujú rizikové športy s nasledovnými výnimkami: 



 

 

- prevádzkovanie nasledovných zimných športov: lyžovanie a snowboarding 
po vyznačených trasách, beh na lyžiach po vyznačených trasách, jazda na 
skiboboch na vyznačených trasách, korčuľovanie na ľade, sánkovanie 

- prevádzkovanie nasledovných športov: jazdecké športy, rybárčenie z člna, 
pobrežný jachting (landjachting), plachtenie (mimo pobrežného), fitnes 
a bodybuilding, paintball, turistika vykonávaná po značených cestách, pokiaľ 
sú na tejto ceste umiestené umelé istiace prostriedky (napr. laná, reťaze, 
stupačky, rebríky) 

 
MANUÁLNA PRÁCA poistenie sa vzťahuje na osoby, ktoré neprevádzkujú rizikové športy a vykonávajú 

nasledovné manuálne práce: dozor na  stavbe, práce v čistiarni, práce 
v tlačiarenskej výrobe, práce v poľnohospodárstve, lesníctve a železničnej 
prevádzke, vykládku a nakládku lodí, kamiónov alebo iných dopravných 
prostriedkov, obsluhu, opravu alebo inštaláciu strojov (okrem výpočtovej 
techniky), elektroinštalatérske práce, rybárstvo na lodi, práce v bezpečnostných 
službách vrátane ochrany osôb, práce v policajných a ozbrojených jednotkách, 
hasičské práce, profesionálni vojaci, prácu vysokohorského nosiča, horského 
vodcu, vulkanológa, speleológa, krotiteľstvo zvierat 

 
 

V.  Maximálna dĺžka jedného vycestovania 
 

A.  balík poistenia Klasik, Komfort, Komfort Storno 
Poistenie platí pri každom vycestovaní do zahraničia za podmienky, ak doba cesty a pobytu v zahraničí 
nie je dlhšia ako 45 kalendárnych dní nepretržite, pričom v prípade poistnej udalosti je poistený povinný 
predložiť doklad, na základe ktorého je možné preukázať termín prekročenia slovenskej štátnej hranice 
pri ceste do zahraničia, resp. na základe ktorého je možné jednoznačne preukázať, že v dobe kratšej 
ako je dohodnutá maximálna dĺžka jedného vycestovania 
pred vznikom poistnej udalosti sa poistený nachádzal na 
území Slovenskej republiky 
 
B. balík poistenia Plus – 180 dní 
Poistenie platí pri každom vycestovaní do zahraničia za 
podmienky, ak doba cesty a pobytu v zahraničí nie je 
dlhšia ako 180 kalendárnych dní nepretržite, pričom v 
prípade poistnej udalosti je poistený povinný predložiť 
doklad, na základe ktorého je možné preukázať termín 
prekročenia slovenskej štátnej hranice pri ceste do 
zahraničia, resp. na základe ktorého je možné 
jednoznačne preukázať, že v dobe kratšej ako je 
dohodnutá maximálna dĺžka jedného vycestovania pred vznikom poistnej udalosti sa poistený nachádzal 
na území Slovenskej republiky 
 
C.  balík poistenia Hory, Doma, Komplet 
Poistenie platí pri každom vycestovaní za podmienky, ak doba cesty a pobytu nie je dlhšia ako 45 
kalendárnych dní nepretržite, pričom v prípade poistnej udalosti je poistený povinný predložiť doklad, 
na základe ktorého je možné preukázať termín prekročenia slovenskej štátnej hranice pri ceste do 
zahraničia, resp. na základe ktorého je možné jednoznačne preukázať, že v dobe kratšej ako je 
dohodnutá maximálna dĺžka jedného vycestovania pred vznikom poistnej udalosti sa poistený nachádzal 
na území Slovenskej republiky 
 

 
Vycestovanie z územia Slovenskej republiky, resp. z miesta trvalého alebo prechodného pobytu 

musí nastať počas poistnej doby! 
 



 

 

VI.  Poskytnuté zľavy 
 
doba neurčitá uplatňuje sa v prípade, že je poistná zmluva  dojednaná na 

dobu neurčitú 
 
spolucestujúci uplatňuje sa v prípade individuálneho variantu poistenia, ak 

sú na poistnej zmluve 2 poistené osoby 
 
 

VII.  Poistná doba 
 
▪ DOBA NEURČITÁ s poistným obdobím 1 rok 

- poistenie začína platiť nultou hodinou dňa označeného v poistnej zmluve ako začiatok poistenia 
(Platnosť poistenia od) 

 
▪ DOBA URČITÁ (1 rok) 
- poistenie začína platiť nultou hodinou dňa označeného v poistnej zmluve ako začiatok poistenia 

(Platnosť poistenia od) 
- poistenie končí 24. hodinou dňa, ktorý je uvedený v poistnej zmluve ako koniec platnosti poistenia 

(na dobu určitú do) 
Poistenie sa v prípade doby určitej dojednáva VŽDY na 365, resp. 366 dní. 

 
Poistenie storna objednanej služby (pri poistení typu Komfort storno, Komplet) sa vzťahuje len na 
poistné udalosti, ktoré nastali najskôr 7 dní po začiatku účinnosti poistnej zmluvy (v texte zmluvy 
„Platnosť poistenia od“). 
 
Poistenie storna objednanej služby (pri poistení typu Komfort storno, Komplet) sa vzťahuje len na 
službu, ktorá bola poisteným objednaná alebo zakúpená v čase účinnosti poistnej zmluvy, pričom 
poistenie začína dňom nasledujúcim po dni záväzného objednania služby a končí sa dňom nástupu na 
cestu smerujúcu k využitiu objednanej služby, kde nástupom na cestu sa rozumie: 
a) pri doprave organizovanej poskytovateľom objednanej služby - deň a čas odchodu dopravného 

prostriedku určený poskytovateľom objednanej služby z miesta určeného poskytovateľom objednanej 
služby 

b) pri individuálnej doprave - deň a čas určený poskytovateľom služby na príchod do prvého 
ubytovacieho zariadenia, v ktorom má poistený objednané ubytovanie 

 
Balík poistenia Plus – 180 dní je možné dojednať iba na dobu určitú. 
 
 

VIII.  Poistné 
 

Poistné sa stanovuje podľa typu poistenia, balíku poistenia, územnej platnosti poistenia, rizikovej 
skupiny a variantu poistenia. 
 

územná platnosť Európa 

variant poistenia individuálny rodinný 

riziková skupina 
turista šport 

manuálna 
práca 

turista šport 
balík poistenia 

Klasik 18,99 € 39 € 49 € 47 € 87 € 

Komfort 25 € 48 € 65 € 64 € 127 € 

Komfort storno 31 € 56 €  --- 79 € 150 € 

Plus - 180 dní 89 € 159 € 219 €  ---  --- 

 



 

 

 

územná platnosť Svet 

variant poistenia individuálny rodinný 

riziková skupina 
turista šport 

manuálna 
práca 

turista šport 
balík poistenia 

Klasik 39 € 79 € 99 € 96 € 174 € 

Komfort 48 € 95 € 129 € 119 € 214 € 

Komfort storno 56 € 112 €  --- 142 € 254 € 

Plus - 180 dní 159 € 289 € 399 €  ---  --- 

 

územná platnosť Slovenská republika 

variant poistenia individuálny rodinný 

riziková skupina 
turista šport turista šport 

balík poistenia 

Hory 9 € 19 € 23 € 48 € 

Doma 15 € 29 € 38 € 79 € 

Komplet 19 € 39 € 48 € 99 € 

 
 

IX.  Spôsob uzatvorenia poistnej zmluvy 

 

Komplexné cestovné poistenie pre účastníkov zahraničných zájazdov je možné uzatvoriť:  
◼ cez online aplikáciu cestovného poistenia 
◼ na samoprepis 

 

Naša online aplikácia cestovného poistenia Vám prináša nasledovné VÝHODY: 
◼ jednoduchý a rýchly spôsob uzatvorenia poistnej zmluvy 

◼ automatizované vytváranie mesačného vyúčtovania poistného 
◼ automatické generovanie poistnej zmluvy, poistnej karty a príjmového pokladničného dokladu  

◼ k dispozícii všetky podporné dokumenty – poistné podmienky, oznámenia o poistnej udalosti s 
možnosťou ich tlače 

◼ v prípade zmeny v produktu sa všetky zmeny automaticky aktualizuje 
◼ prehľad o všetkých takto uzatvorených zmluvách 
 
 

X.  Mandátna zmluva a vyúčtovanie poistného 
 
1. exempláre poistných zmlúv, ktoré sú určené pre poisťovateľa je potrebné zaslať poisťovateľovi do 

5. dňa mesiaca nasledujúceho po uzatvorení poistnej zmluvy spolu s vyúčtovaním poistného na jeho 
adresu: 

 

 
Union poisťovňa, a. s., Karadžičova 10, 813 60 Bratislava, Slovenská republika 

 
Dojednávateľ poistenia je plne zodpovedný za úplnosť a jednoznačnosť údajov. 
 

2. vyúčtovanie poistného má nasledujúcu štruktúru: 
- číslo poistnej zmluvy 
- výška zinkasovaného poistného k jednotlivým poistným zmluvám  
- výška zinkasovaného poistného za celý mesiac (suma poistného za všetky poistné zmluvy) 
- výška provízie 



 

 

- suma, ktorú dojednávateľ poistenia poukazuje na účet poisťovateľa 
pričom, vyúčtovanie bude realizované nasledovne: 
- priamo v online aplikácii cestovného poistenia, ak boli poistné zmluvy uzatvárané 

prostredníctvom tejto online aplikácie 
- na tlačive „Mesačné vyúčtovanie poistného“, ak boli poistné zmluvy uzatvárané na samoprepis 

 
3. zinkasované poistné po odpočítaní provízie je dojednávateľ poistenia povinný najneskôr 5. deň po 

ukončení kalendárneho mesiaca, za ktorý bolo vyhotovené vyúčtovanie, poukázať na účet 
poisťovateľa číslo 2627080680/1100 vedený v Tatra Banke a.s. s uvedením čísla mandátnej zmluvy 
o komplexnom cestovnom poistení pre účastníkov zahraničných zájazdov ako variabilného symbolu. 

 
4. prípadné otázky vo veci vyúčtovania poistného zodpovieme na e-mailovej adrese 

sprava7@union.sk 
 
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
Pre nižšie uvedené poistenia platia Všeobecné poistné podmienky celoročného cestovného 
poistenia VPPCCP/0218 (ďalej len „VPPCCP/0218“). 
 
1. poistenie liečebných nákladov v zahraničí 
časť B VPPCCP/0218 
 
V prípade poistnej udalosti má poistený z tohto poistenia nárok, aby Union poisťovňa za neho uhradila 
nevyhnutné liečebné náklady za: 
▪ ambulantné ošetrenie vrátane predpísaných liekov a predpísaných zdravotníckych pomôcok 

a zdravotníckeho materiálu určených na fixáciu častí tela alebo na podporu chôdze 
▪ hospitalizáciu a lekárske ošetrovanie počas hospitalizácie v zahraničí vrátane predpísaných liekov 

a predpísaných zdravotníckych pomôcok a zdravotníckeho materiálu určených na fixáciu častí tela 
alebo na podporu chôdze 

▪ prepravu poisteného do najbližšieho zdravotníckeho zariadenia v zahraničí alebo prepravu 
poisteného zo zdravotníckeho zariadenia naspäť do ubytovacieho zariadenia 

▪ prepravu poisteného späť do vlasti 
 
a to až do výšky 250.000 € 
 
▪ náklady na ubytovanie v zdravotníckom zariadení jednej spolucestujúcej blízkej osobe, ak je 

v zahraničí hospitalizované dieťa vo veku do 6 rokov, v tomto prípade však najviac do výšky 35 € 
/ noc, max. 350 € 

▪ ubytovanie a stravovanie v rozsahu polopenzie poisteného v zahraničí v prípade, ak z lekárskeho 
hľadiska už nie je nutná hospitalizácia poisteného, ale zároveň nie je možné, aby poistený 
pokračoval v svojej pôvodne plánovanej ceste, alebo bol schopný prepravy späť do vlasti, v tomto 
prípade však najviac do výšky 50 € / noc, max. 500 € 

▪ prepravu telesných pozostatkov do miesta pohrebu vo vlasti v prípade smrti poisteného, v tomto 
prípade však najviac do výšky 10.000 € 

▪ nevyhnutné náklady na kúpu alebo opravu dioptrických okuliarov a ostatných ortopedických a 
protetických pomôcok, v tomto prípade však najviac do výšky 100 € 

▪ ambulantné ošetrenie zubov, avšak len v rozsahu nutného a/alebo neodkladného ošetrenia 
nevyhnutného na odstránenie bolesti, v tomto prípade však najviac do výšky 100 € / 1 poistná 
udalosť, max. však 300 € za všetky poistné udalosti počas jedného vycestovania do zahraničia 

▪ jednej blízkej osobe poisteného, v prípade, ak je poistený v dôsledku akútnej choroby alebo úrazu 
hospitalizovaný v zahraničí dlhšie ako 10 dní nepretržite a jeho zdravotný stav neumožňuje 
prepravu späť do vlasti: 
- náklady na cestu do miesta hospitalizácie poisteného v zahraničí a na cestu z miesta 

hospitalizácie poisteného späť do vlasti, v tomto prípade však najviac do výšky 500 € 
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- náklady na ubytovanie v mieste hospitalizácie poisteného v zahraničí, a to maximálne na dobu 
10 nocí, v tomto prípade však najviac do výšky 100 € / noc, max. 1.000 € 

▪ jednej blízkej osobe poisteného vo veku do 15 rokov (dieťa), v prípade, ak je poistené dieťa 
v dôsledku akútnej choroby alebo úrazu hospitalizované v zahraničí a hospitalizácia trvá aj po 
predpokladanom termíne ukončenia jeho pobytu v zahraničí alebo ak jeho zdravotný stav 
neumožňuje prepravu späť do vlasti: 
- náklady na cestu jednej blízkej osoby do miesta hospitalizácie poisteného vo veku do 15 rokov 

(dieťa) v zahraničí, v tomto prípade však najviac do výšky 250 € 
- náklady na cestu zo zahraničia do vlasti poisteného vo veku do 15 rokov (dieťa) a jednej 

jeho blízkej osoby, v tomto prípade však najviac do výšky 500 € 
- náklady na ubytovanie jednej blízkej osoby poisteného vo veku do 15 rokov (dieťa) v mieste 

hospitalizácie poisteného vo veku do 15 rokov (dieťa)  v zahraničí maximálne na dobu 10 nocí, 
v tomto prípade však najviac do výšky 50 € / noc, max. 500 € 

 
Vylúčenia z poistenia liečebných nákladov v zahraničí sú uvedené v časti B čl. 3 VPPCCP/0218 a 
v časti A čl. 13 VPPCCP/0218. 
 
 
2. poistenie nákladov na technickú pomoc pri záchrannej akcii 
časť G VPPCCP/0218 
 
Z poistenia nákladov na technickú pomoc pri záchrannej akcii má poistený právo na úhradu nákladov, 
ktoré vzniknú v súvislosti so záchrannou činnosťou vykonanou  
a) zamestnancami Horskej záchrannej služby pôsobiacej na území Slovenskej republiky (ďalej len 

„HZS“), pokiaľ došlo k poistnej udalosti v niektorej z horských oblastí v územnej pôsobnosti HZS, 
pokiaľ tieto náklady boli poistenému alebo v prípade smrti poisteného oprávneným dedičom 
vyúčtované na území Slovenskej republiky v súlade s platným cenníkom nákladov HZS vydaným 
HZS 

b) zamestnancami miestne príslušnej záchrannej služby, pokiaľ došlo k poistnej udalosti mimo 
územia Slovenskej republiky 

pričom ak nastane smrť poisteného alebo sa poistený dostane do tiesňovej situácie Union poisťovňa 
uhradí nevyhnutné náklady s výnimkou nákladov hradených z verejného zdravotného poistenia alebo 
nákladov hradených z poistenia liečebných nákladov v zahraničí za: 
▪ vyhľadávanie osoby (pátranie), 
▪ vyslobodzovanie osoby, 
▪ prepravu z miesta zásahu do miesta odvozu poisteného dopravnou zdravotnou službou alebo do 

najbližšieho zdravotníckeho zariadenia, 
▪ prepravu telesných pozostatkov z miesta zásahu do miesta odvozu telesných pozostatkov 

dopravnou zdravotnou službou. 
Poistná suma je 20.000 €. 
 
Vylúčenia z poistenia nákladov na technickú pomoc pri záchrannej akcii sú uvedené v časti G čl. 5 
VPPCCP/0218 a v časti A čl. 13 VPPCCP/0218. 
 
 
3. poistenie batožiny 
časť C VPPCCP/0218 
 
Poistenie kryje škody, ktoré vznikli poistenému na poistených veciach poškodením, zničením, 
odcudzením alebo stratou počas trvania poistenia. 
Poistná suma (maximálna výška náhrady škody) je 1.000 €, max. však 350 € / 1 vec, spoluúčasť 15 €, 
z toho: 
▪ v prípade poškodenia, zničenia, odcudzenia, straty poistených vecí, ktoré si poistený zakúpil počas 

cesty a pobytu je poistná suma 500 €, max. 175 € / 1 vec, pričom ide o sublimit k poistnej sume. 
 



 

 

Poistenie batožiny ďalej kryje poškodenie, zničenie, odcudzenie alebo stratu cestovných dokladov 
(cestovný pas, občiansky preukaz alebo iný občianskemu preukazu ekvivalentný doklad vystavený na 
meno poisteného) v zahraničí, poistná suma je 350 €. 
 
Poistenie batožiny kryje aj oneskorené dodanie batožiny leteckou spoločnosťou, kedy má poistený 
nárok na nákup nevyhnutných odevov a toaletných potrieb v zahraničí, pričom: 
▪ v prípade, že batožina, ktorú poistený odovzdal leteckej spoločnosti pri nástupe na cestu do 

zahraničia, mu bola vydaná neskôr ako 24 hodín maximálne však do 48 hodín od príletu na miesto 
určenia je poistná suma 100 € 

▪ v prípade, že batožina, ktorú poistený odovzdal leteckej spoločnosti pri nástupe na cestu do 
zahraničia, mu bola vydaná neskôr ako 48 hodín od príletu na miesto určenia je poistná suma 300 
€. 

 
Poistený sa bude podieľať na poistnom plnení pri každej poistnej udalosti sumou 15 € (spoluúčasť). 
Spoluúčasť odpočíta Union poisťovňa pri každej poistnej udalosti zo sumy poistného plnenia, ktorú má 
vyplatiť poistenému. 
 
Vylúčenia z poistenia batožiny sú uvedené v časti C čl. 4 VPPCCP/0218 a v časti A čl. 13 
VPPCCP/0218. 
 
 
4. poistenie všeobecnej zodpovednosti za škodu 
časť D VPPCCP/0218 
 
Poistenie kryje škody, ktoré spôsobil poistený poškodenému na zdraví, živote alebo na majetku. 
Union poisťovňa kryje škody na zdraví maximálne do výšky 100.000 € a škody na majetku maximálne do 
výšky 35.000 €. 
Poistenie sa nevzťahuje na škody, ktoré poistený spôsobil pri výkone povolania, vedením motorového 
vozidla a na požičaných veciach. 
 
Z poistenia všeobecnej zodpovednosti za škodu Union poisťovňa uhradí aj náklady spojené so 
zastupovaním poisteného advokátom alebo s pribratím súdneho znalca v zahraničí, pričom poistná 
suma je 2.000 € a náklady kaucie prípadne inej finančnej zábezpeky v zahraničí, pričom poistná suma 
je 3.000 €. 
 
Vylúčenia z poistenia všeobecnej zodpovednosti za škodu sú uvedené v časti D čl. 3 VPPCCP/0218 a 
v časti A čl. 13 VPPCCP/0218. 
 
 
5. úrazové poistenia 
časť E VPPCCP/0218 
 
Poistenie kryje škody: 
▪ smrť v dôsledku úrazu do výšky 7.000 € 
▪ trvalé následky úrazu do výšky 14.000 €. 
 
Vylúčenia z úrazového poistenia sú uvedené v časti E čl. 9 VPPCCP/0218 a v časti A čl. 13 
VPPCCP/0218. 
 
 
 
 
 
 
6. poistenie cestovných nákladov v prípade nepojazdného vozidla 



 

 

časť H VPPCCP/0218 
 
Ak sa poistený a s ním spolucestujúce osoby, ak sú poistené, nemôžu vrátiť osobným motorovým  
vozidlom, ktorým spolu vycestovali do zahraničia, naspäť do vlasti v dôsledku dopravnej nehody, poruchy 
alebo odcudzenia osobného motorového vozidla v zahraničí, poisťovateľ uhradí náklady na: 
a) nevyhnutné cestovné náklady na prepravu poisteného a týchto spolucestujúcich poistených osôb 

z miesta, kde nastala poistná udalosť do  vlasti, poistná suma je v prípade individuálneho 
variantu poistenia max. 500 €, v prípade rodinného variantu poistenia max. 500 €/ osoba, spolu 
max. 1.500 € 

alebo 
b) nevyhnutné náklady na náhradné ubytovanie poisteného a týchto spolucestujúcich poistených 

osôb v mieste, kde nastala poistná udalosť, a to počas trvania opravy osobného motorového 
vozidla, poistná suma je v prípade individuálneho variantu poistenia max. 500 €, v prípade 
rodinného variantu poistenia max. 500 €/ osoba, spolu max. 1.500 €. 

 
Vylúčenia z poistenia cestovných nákladov v prípade nepojazdného vozidla sú uvedené v časti H 
čl. 2 VPPCCP/0218 a v časti A čl. 13 VPPCCP/0218. 

 
 
7. poistenie meškania hromadného dopravného prostriedku 
časť H VPPCCP/0218 
 
Poistenie kryje odškodné za meškanie hromadného dopravného prostriedku pri ceste do aj zo 
zahraničia do výšky 4 € / hodina, max. 40 € / osoba.  
 
Vylúčenia z poistenia meškania hromadného dopravného prostriedku sú uvedené v časti H čl. 2 
VPPCCP/0218 a v časti A čl. 13 VPPCCP/0218. 

 

 
8. poistenie storna objednanej služby 
časť F VPPCCP/0218 
 
Z poistenia storna objednanej služby má poistený právo na úhradu stornopoplatku, príp. jeho časti, ktorý 
mu vyúčtuje poskytovateľ služby na základe stornovacích podmienok platných pre objednanú službu 
alebo na úhradu poplatku za zmenu termínu vopred objednanej dopravy, v prípade, že nemôže využiť 
vopred objednanú službu z nasledovných dôvodov: 
▪ akútna choroba poisteného alebo jeho blízkej osoby 
▪ úraz poisteného alebo jeho blízkej osoby  
▪ hospitalizácia poisteného alebo jeho blízkej osoby 
▪ smrť poisteného alebo jeho blízkej osoby 
▪ akútna choroba, úraz alebo hospitalizácia maloletého dieťaťa 
▪ nedobrovoľná strata zamestnania poisteného 
▪ živelná udalosť 
▪ vznik škody v dôsledku vody z vodovodných zariadení  
▪ škoda spôsobená poistenému trestným činom tretej osoby 
▪ pri individuálnej doprave počas cesty vážna dopravná nehoda, živelná udalosť, štrajk, trestný čin 

tretej osoby, a to pokiaľ znemožňujú poistenému pokračovať v ceste 
▪ oficiálne vyhlásenie Ministerstva zahraničných vecí Slovenskej republiky, že v mieste pobytu, kam 

mal poistený vycestovať alebo že v krajine, ktorou mal prechádzať (ak nie je možné použiť 
náhradnú bezpečnú trasu), je zvýšené nebezpečenstvo pobytu z dôvodu živelnej udalosti, vojny, 
občianskych nepokojov, terorizmu 

Union poisťovňa vyplatí poistenému poistné plnenie vo výške 80% stornopoplatku, v prípade smrti 
poisteného alebo jeho blízkej osoby 100% stornopolatku, maximálne však:  
▪ v prípade individuálneho variantu poistenia 1.000 € / osoba 



 

 

▪ v prípade rodinného variantu poistenia 1.000 € / osoba, spolu max. 3.000 €. 

 
Vylúčenia z poistenia storna objednanej služby sú uvedené v časti F čl. 3 VPPCCP/0218 a v časti 
A čl. 13 VPPCCP/0218. 
 
 
9. poistenie predčasného návratu a nečerpaných služieb 
časť H VPPCCP/0218 
 
Ak počas cesty a pobytu došlo k úmrtiu poisteného, alebo ak sa poistený vrátil z cesty a pobytu pred ich 
plánovaným ukončením z dôvodu jeho akútnej choroby, úrazu alebo náhleho zhoršenia zdravotného 
stavu alebo že poistenému počas cesty a pobytu zomrela blízka osoba, alebo že počas cesty a pobytu 
blízka osoba poisteného, ktorá nevycestovala s poisteným, bola hospitalizovaná v dôsledku akútnej 
choroby alebo úrazu ohrozujúceho jej život, alebo že počas cesty a pobytu nastala živelná udalosť, ktorá 
spôsobila škodu na majetku poisteného a vyžaduje si jeho návrat, Union poisťovňa uhradí poistenému 
alebo v prípade jeho úmrtia jeho blízkym osobám: 
▪ nevyhnutné cestovné náklady spojené s predčasným návratom z cesty a pobytu do výšky 500 € 
▪ nečerpané služby, ktoré sa vypočítajú ako základná cena služieb (t.j. cena za ubytovanie a stravu) 

za ten počet nocí, o ktoré sa vrátil poistený z cesty a pobytu skôr do výšky 1.000 €. 
 

Vylúčenia z poistenia predčasného návratu a nečerpaných služieb sú uvedené v časti H čl. 2 
VPPCCP/0218 a v časti A čl. 13 VPPCCP/0218. 


